
 

 

 

 

 

THEMENLISTE FÜR ABSCHLUSSARBEITEN 

Lehrstuhl für Dienstleistungsentwicklung in KMU und Handwerk 

 

Digitale Geschäftsmodelle und  Digitale Transformation in KMU und Handwerk  

1. Implementierung neuer  Geschäftsmodelle in KMU  

2. Digital Maturity – eine systematische Literaturanalyse   

3. Entwurf und Implementierung eines Chatbots für Wissensvermittlung in Handwerksun-

ternehmen 

4. Anforderungen an digitalen Wissenstransfer in KMU: Eine Analyse branchenspezifischer 

Herausforderungen  

5. Wissenstransfer in hybriden Arbeitsumgebungen: Erfolgsfaktoren und technische Lösungen  

 

Künstliche Intelligenz in KMU und Handwerk 

1. Evaluierung der Effektivität von KI-gestützten Wissensvermittlungstools in KMU  

2. Benutzererlebnis (UX) Design für KI-basierte Wissensvermittlungssysteme 

3. Optimierung kleiner Sprachmodelle für den Wissenstransfer in KMU 

4. KI-gestützte Entscheidungsunterstützungssysteme für den Wissenstransfer: Eine Fall-

studie in der Handwerksbranche  

5. Personalisierte Wissensvermittlung mit KI: Erstellung von Maßgeschneiderten Empfeh-

lungen für KMU  

6. Anforderungen an eine KI-basierte Wissensplattform für den Wissenstransfer in Hand-

werksbetrieben  

7. KI  im Unternehmen: Wie baue ich ein Unternehmen mit KI auf? 

8. Potentialanalyse KI: Welche Potentiale können z.B. in Prozessen durch KI erreicht wer-

den? 

  



 

Entrepreneurship,  Innovation, KMU, Handwerk und Familienunternehmen  

1. Organisationale Resilienz in KMU  

2. Entscheidungsfindung im modernen Management – Eine systemische Perspektive  

3. Familieninterne Unternehmensnachfolge in KMU und Handwerksbetrieben  

4. Nachfolge als Treiber von Innovationen im Handwerk  

5. Unternehmensnachfolge von Frauen in Familienunternehmen, KMU und Handwerk –  

Literaturrecherche oder Empirische Arbeit  

6. Die Rolle von Innovationsnetzwerken in der Entwicklung von nachhaltigen Geschäftsmo-

dellen  

7. Resilienz in der Entrepreneurship-Forschung (Systematische Literaturanalyse)  

8. Nachhaltige Geschäftsmodelle in Familienunternehmen (Systematische Literaturana-

lyse) 

9. Förderungen als Innovationsgeber: Systematische Entwicklung einer Methodik 

10. Innovationen in KMU am Beispiel des Werkzeugbaus 

 

Sonstige Themen  

1. Partizipation und Demokratie mit KI: Verschiedene Themenstellungen 

2. Wie forschen wir? Eine systematische Untersuchung von Forschungsansätzen und Po-

tentialen innerhalb und außerhalb Hochschulen 

3. Wissenstransfer zwischen Hochschule und Praxis: Anforderungen an digitale Formate im Pro-

jektkontext  

 


