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Forschungsschwerpunkte




Forschungsansatz

Praxisorientiert

= Schwerpunkt: Handel und Konsumguterbranche
= Erarbeitung sowohl strategisch orientierter als auch taktisch-operativer Losungsansatze
" |nternational sichtbare und wettbewerbsfahige Forschung

Besondere Kompetenzfelder — und Optionen fiir Abschlussarbeiten — liegen in den Bereichen:

= Handelsmarketing, POS-Marketing

= Handelsmanagement

= Distribution, Vertrieb und Logistik

" |nternationales Marketing und Internationales Management

= Stadt- und Zentrumsmarketing

" |nteraktive Medien und Social Networks im Marketing (Online, Mobile, Social)
= Verletzliche Verbraucher und Kinderkaufkompetenz

= Nachhaltiges Verbraucherverhalten und Corporate Social Responsibility



Marketing Talents gesucht

Zahlst Du zu den Besten? Q \'\F|KA]7%

Ergreife die Chance und S > V‘)
ini i ' A“A A Seminare und Workshops
bewirb dich fiir das Partnerunt:::lentlrr]r%e:qlt Unterst(]tzgng b:ir: P
i ~ Praktika ‘VA’# “ A"%’A Berufseinstieg
MARKET' NG TALENTS Projektarbeiten <' L) éﬁ”ﬂ“%‘h' Exkursionen
Praxis-Absch.lus:sarbgiten ’A%A'AVAVA‘> ‘AV“
Progl‘amm Consulting-Projekte »(AVA ﬂ“" > A‘ L
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und Handel! /J‘Mento Diag?’*

mit Marketingexperten
Einblick in die Marktforschung
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Marketing Talents — Grundidee

e 2011 von Univ.-Prof. Dr. Schramm-Klein und dem Marketing TransVer Verein initiiert, um engagierten
Studierenden eine Moglichkeit zur weiteren Auseinandersetzung mit den Themen des Marketings zu
bieten.

KTh orie '{)
e Praxistransfer O e

* Personliche Weiterentwicklung

Marketing Talent
Programm

* Networking




Marketing Talents — 3 Saulen

Interessante Workshops mit
spannenden Unternehmen
Ausflige zu zahlreichen Firmen mit
exklusiven Einblicken in deren Alltag
Gastvortrage von namenhaften
Vertreten aus der Wirtschaft

e Teilnahme an abwechslungsreichen

Praxistransfer Seminaren
e Soft-Skill Training und personliche

Weiterentwicklung

Networking

Kontakt zu anderen Studierenden mit ahnlichen Interessen
Mentoring durch Alumni

Integration in den MTV

Exklusive Stellenangebote (SHK & WHB / Direkteinstieg /

Abschlussarbeiten) 13



Marketing Talents — Bisherige Aktionen

*  Workshops mit
e SSISchafer

. Innogy

*  GAYKO

. Otto

. Fraport
* Hailo

° uv.m.

*  Besichtigungen und Vortrage bei

. Zalando
. RTL
. LIDL

*  Vorwerk
° uv.m.
* Seminare zu den Themen
*  Resilienz
*  Erfolgreiches Networking
*  Assessment Center

“‘ u.v.m.



Marketing Talents — Key Facts

Was wir bieten:

v Einzigartige Moglichkeiten zum Wissenstransfer

v" Aufbau neuer Kontakte zu Firmen und Kommilitonen

v' Weiterentwicklungsmoglichkeiten (fachlich & persénlich)
v Individuelles Zertifikat fiir den Lebenslauf

v' Mitgliedschaft im Marketing TransVer

Was wir erwarten:
Bewerbungen per Mail bis zum 05.05.2023 an

s Engagement
s Zuverlassigkeit ' Jan-Lukas.Selter@uni-siegen.de
% Interesse A (Lebenslauf, Notenspiegel und kurze Motivationsdarstellung

im Anhang)

u


mailto:info@marketing.uni-siegen.de

Marketing Talents — Veranstaltungen SoSe 2023
Workshop mit dem Start-Up MindPort GmbH
Tagesworkshop an der Universitat Siegen am 20.04.2023

Soft Skill Vortrag zum Thema Kommunikation und Vortrage
Digitaler Vortrag (2 Std.) am 08.05.2023

Workshop mit REWE
Tagesworkshop in Kéln am 22.05.2023

Beratende Funktion fiir Einzelhandler
Workshop im Mai / Juni 2023 (digital)

u
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Marketing Talents — FAQ

Wie oft finden Veranstaltungen statt?

Es gibt pro Semester ca. 2 bis 4 Termine.

Gibt es eine Anwesenheitspflicht?
Eine Pflicht i.e.S. gibt es offiziell nicht, aber die Bereitschaft zur Teilnahme an Veranstaltungen wird vorausgesetzt und eine Abwesenheit muss vorher
angekiindigt werden.

Wann finden die Veranstaltungen statt?
Veranstaltungen werden meist innerhalb des Semesters stattfinden.

Muss ich einen ler Schnitt oder bestimmte Kurse nachweisen um Talent zu werden?
Ein fundiertes Interesse an unseren Themen und Engagement sind wichtiger als Vorlesungen und Noten.

Wie viel kostet die Teilnahme am Marketing Talents Programm?

Durch die finanzielle Unterstiitzung durch den MTV und der Professur fiir Betriebswirtschaftslehre, insbesondere Marketing und Handel kann das
Programm weitestgehend kostenfrei angeboten werden. Der (kostenlose) Eintritt in den MTV ist daher verpflichtend. In Ausnahmefdllen kann es allerdings
zu kleineren Unkostenbeitréigen kommen.
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Wanted: Werkstudent Global Marketing
Link zur Stelle Werkstudent Global Marketing

Im Oktober wurde die Corporate Website von SSI SCHAFER
mit neuer Struktur und neuem Design gelauncht. Dabei
wurde das Content Management System grundlegend
erneuert.

Wir sind dabei die Seite in Giber 36 Landern aus zu rollen
und zu optimieren, dabei benutzen wir verschiedene Tools
und Systeme

Wir suchen Verstarkung im zentralen digitalen Marketing
Team

Hier laufen die Strange Digitale Marketing Strategie,
Content Erstellung und Optimierung, Social Media, SEO,
SEA, Marketing Automation und Lead Generation und
Website Design zusammen

Kontakt:
Katharina Schneider

HR Business Partner
Telefon: +49 175 4574889
Email: recruiting@ssi-schaefer.com



https://www.ssi-schaefer.com/de-de/ueber-uns/karriere/stellenangebote/werkstudent-global-communication-marketing-m-w-d--1442044
https://www.ssi-schaefer.com/de-de

Vorlesung , Integriertes

Marketingmanagement”“




Veranstaltungsaufbau und Zielgruppe

= Modul: Marketingmanagement
= Vorlesung ,Kauferverhalten” (Wintersemester)
= Vorlesung ,Marktforschung” (Sommersemester)
= Vorlesung ,Integriertes Marketingmanagement” (Sommersemester)

= Vorlesung ,Integriertes Marketingmanagement” mit 3 ECTS (entspricht 90 Arbeitsstunden)
=  Prifungsanforderungen fir die Klausur:

= Vorlesungsinhalte
= Angegebene Pflichtlektlre je Vorlesungstermin



Wichtiger Hinweis zur Verwendung der Materialien

= Um den Praxisbezug herzustellen, werden im Rahmen der Vorlesung eigentlich urheberrechtlich

geschitzte Inhalte flr Lehrzwecke genutzt.

= Diesist nach §60 a UrhG ff. zulassig, erfordert aber, dass Sie ohne Ausnahme beachten, dass
eine Vervielfaltigung, Weitergabe oder Verteilung der im Rahmen der Lehrveranstaltung zur
Verfligung gestellten Unterlagen untersagt ist und dass die Unterlagen nur fiir den bestimmten Zweck

der Lehrveranstaltung genutzt werden dirfen.



Wichtiger Hinweis zur Verwendung der Materialien

,Pflicht”
= Vorlesung
= Vorlesungsfolien als pdf-Datei zum Download
= Pflichtlektlire (soweit digital verfligbar als pdf-Datei zum Download)

Weitere Lernunterlagen
= Zusatzmaterialien (Videos, Erklarvideos,
TED-Talks, zusatzliche Literatur, Studien aus der Praxis, ...)



Lernziele

1. Verstandnis fir die Grundlagen des Integrierten Marketingmanagement

2. Aufzeigen der Customer Centricity Perspektive als Integrationsgrundlage

3. Sensibilisierung fiir das Strategische Marketingmanagement, Strategien und Ziele als Grundlage des
Integrierten Marketingmanagement

4. \Vertiefung der Marketing-Mix-Instrumente mit Blick auf integrierende Aspekte

5. Uberblick iiber Ansitze der Integration zu einem Gesamt-Marketing-Mix

6. Vermittlung relevanter theoretischer Grundlagen und wissenschaftlicher Ansatze

7. Erarbeitung ausgewahlter Methoden zur Problemlosung

8. Aufzeigen des Praxisbezugs



Aufbau der Veranstaltung

k t. + 09.05.2023:
u Universitat ma r e I n g Lektion 4, Teil 2: Readings:
Siegen UNIVERSITAT SIEGEN Integriertas Preisr t Simon/Bassnacht 2016, S, 181-168
16.05.2023:
Lektion 4, Teil 3: Readings:
Vorlesung Integriertes Preismanagement Thaler 1992
M ing-M;
Dr. Tobias Réding 205 )
Sommersemester 2023 Lektion 5, Teil 1: Readings:
Aufbau und Pflichtlektiire Innegriam_as _ Bruhn 2019, §. 205-251; Bruhn 2016, 5. 103-128
Kommunikationsmanagement
Gegenstand der Veranstaltung Pflichtliteratur 30.06.2023: Vorl strei (uni Pfingstferien)
04.04.2023: 06.06.2023:
Organisatorisches Lektion 5, Teil 2: Readings:
& Integriertes Esch et al. 2016, 5. 120-152
Lektion 1: Readings: Kommunikationsmanagement
Einfuhrung in das Integrierte Walsh et al. 2020, 5. 5-42; Lemon/Verhoef 2016
il yement 13.06.2023:
11.04.202%: Lektion &, Teil 1: Readings:
N N Integriertes Vertriebsmanagement Homburg 2020a, 5. 940-060
Lektion 2: Readings:
jiers und Strategisentwicklung | Walsh et al. 2020, 5. 148-171; Welge et al. 2017, S. 20.06.2023:
im integrierten Marketingmanagement | 17-24, 5. 76-81, 5. 84-105
- Lektion 6, Teil 2: Readings:
R4 202Y: Integriertes Verrisbsmanagement | Maflart et al. 2010, 5. 570-623
Lektion 3, Teil 1: Readings: 27.06.2023:
Integriertes Produkt- und Homburg 2020a, 5. 606-641
Innevationsmanagement Lektion &, Teil 3: Readings:
. N Lo "
2504, c Integriertes Forst igge 2017
04.07.2023:
Lektion 3, Teil 2: Readings:
Integriertes Produkt- und Kull/Kleinaltenkamp 2020, 5. 167-204 Lektion 7 Readings:
Innovationsmanagement Integrative Betrachtung des Gesamt- | Tomczak et al. 2014, 5. 232-248; Meffert ot al. 2019,
02.05.2023: Marketing-hMix 5. 802-915
11.07.2023:
Lektion 4, Tail 1: Readings:
Integriartes Preismanagemeant Walsh et al. 2020, 5. 333-366 Lektion 8: Integriertes Readings:

Hundenbezishungemanagement

Walsh et al. 2020, 5. 245-274

Seite 1013
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Pflichtlektiire

Bruhn, M. {2016): Strategische Planung und Umselzung einer Inlegrierten Kommunikation: Die
Anbieterperspektive, in: Bruhn, M., Esch, F.-R., Langner, T. {Hrsg.k Handbuch Strategische
Kommunikation, Wieshaden, 5. 103-128.

Brutin, M. (2019): Marketing, 14. Aufl., Wiesbaden.

Esch, F-R. Beunner, C.8., Pei, J (2016): ische Planung und | siner
o ikatisn: Die e, in: Bruhin, M., Ezeh, F.-R_, Langner, T.
[Hrsg.): ische Ko jon, Wiesbaden, 5. 128-152.

First A Leimbach M_; Prigge J-K_ {2017): Organizational Mullichannel Differentiation: An Analysis of
Its impact on Channe| Relationships and Company Sales Success, in: Journal of Marketing. Vol. B1,
Nr. 1, 5. 58-82.

Heeriburg, Ch. [2020a): Marktingsr 7. Aull., 1
Kul, A Klei 0. M. {2020): i B Aul.. Wi

Leman, K. N, Vierhoel, P_ C. (2016): | ingy Cusiomer E: T the Customer
Journey, in: Jourral of Marketing, Vol. 80, No. 6, 5. 63-96.

Meflert, H., Burmann, C., Kirchgeorg, M., Ei M. (2018} ling. 13. Aufl.,

Simam, H_, Fassnacht, M. (2018): Pra 4. Audl.,

Thaler, R.H. (1989): Mental Accounling Maters, in: Behavioral Decision Making, Vol 12, No. 3, 5.
183-206.

Tomezak, T.o Kul, A Reinecke, S. (2014): 7. Aufl,
Walsh, G, Deseniss, A Kilian, T. (2020): Marketing, 3. Aufl., Wisshadean.
Welge, M_ K., Al-Laham, A, Eulerich, M. (2017 g 7oAl

Ergdnzende Literatur

Backhaus, K_; Vosth, M. (2014): Industriegltermarketing, 10. Aufl., Mdnchen.
Baich, G. E.. Beleh, M. A, Kefr, G. F., & Powel, | (2014): Advertising: An integrated marketing
communication perspective. MeGraw-Hill Education.
Bauhn. M. (2018). KommuniaSonspolik: Syslemalischer Ensalz des Kommuniiation 10r
Unilemehemen. 9. Aufl., Minchen.
Bruhn, M. {2023): Relationship Marketing, 8. Aull., Mdnchen.
Buhn, M, Esch, F. R; Langees, T. (Eds) (2016) Handbuch Stiategische

ion: Gr 2y i A i L Springer.
Esch, F-R. Hermann, A Sattier, H. (2017): Marksting, 5. Aull.. Mincher.
Foscht, T.; Swoboda, B.; Sch Hlein, H. (2017): 6. Aull.. Wieshaden.
Holmaser, R. (2014): Integrienes Marketing-, Vertriebs-und Kundenmanagement, Berin.
Homiburg, Ch. (2020b): gen des 6. Awfl.,
Jaceb, M. (2015): Integrienias Onfine-Marketing. Sirategie, Takiik und Implementiening, Wiesbaden.
Kaotier, P Keller, K. L. (2016): Maikeling Management, 16. Aull.. Upper Saddle River.
Kotier, P Kedler, K. L. Bliemal, F. {2015): Marketng-Managamant, 14. Aufl., Shuttgan.
Kroeber-Riel, W.. GroppelKlein, A (2018): Korgumentenverhalien, 11. Aufl, Minchen,
Swoboda, B., Foscht, T, Schi Klein, H. (2019): 1ent, 4 Aufl., Manchen.
Swoboda, B., Schramm-Klein, H., Halaszovich, T. (2023) internationales MarkeGng, 4. Aull.,
Minchen.
Wahe, G_; Daring, U. (2016): Einfihrung in die Algemeine Betrisbswinachasiehre,
26 Aull, Minchen_ (5. 381-416)

Seite3ol 3



Organisation der Veranstaltung

Universitat V) LAY /o marketing"'
Siegen ' : ' = T & - o UNIVERSITAT SIEGEN

Fakultat Il Mail unisono Formulare

Marketing & Aktuelles
Blog des Lehrstuhls

SoSe 2023 SoSe 2022

Wir verwenden Google fur
Team

I Integriertes Marketingmanagement - SoSe 2023 unsers suche. Mit Klick auf

diesen Button aktivieren Sie
das Suchfenster und

Vorlesungen

Vorlesung Dienstags, 8:30 - 10 Uhr (Beginn: 04.04.2023) akzeptieren die
Marketing Nutzungsbedingungen.
Kauferverhalten (Wise) Genaue Informationen zur Vorlesung mit integrierter Ubung entnehmen Sie bitte aus Hinweise zum Einsatz der
International Marketing (So5e) Unisoneo. Google Suche

Marktforschung (SoSe) Raum: US.C 114 Bl Erweiterte Suche

Integriertes
Marketingmanagement
(SeSe)

Dozent Dr. Tabias Rodin
Marketing und Handel (Wise) g

) Vorlesungsunterlagen:
Seminare & g

e Weitere Informationen zu den Unterlagen der Veranstaltung erhalten Sie in der Einfuhrungsvorlesung.
Unternehmenspraktikum

Plagiate & Tauschungen Das Einfiihrungspackage finden Sie hier IZE.

Leistungsanrechnung +

Empfehlungsschreiben Die Unterlagen zur Einfiihrungsveranstaltung finden Sie hier EEA.

Leistungsnachweise
Forschung Aktualisiert via XIMS am 3.4.2023 von T. Réding

Projekte

“ Passwort: InMa2023



WHY IS MY LECTURER
FORCING ME TO LEARN
INTEGRATED MARKETING
MANAGEMENT?



o1 02 03 04 05
Apple Amazon Microsoft Google Samsung
+26% +24% +27% +19% +20%
408,251 $m 249,249 $m 210,191 $m 196,811 $m 74,635 $m
g amazon
L YT
S B® Microsoft Google SAMSUNG
06 o7 08 09 10
Coca-Cola Toyota Mercedes-Benz McDonald’s Disney
+1% +5% +3% +7% +8%
57,488 $m 54,107 $m 50,866 $m 45,865 $m 44183 $m
. 2 @
Catqy | D Devep
1 12 13 14 15
Nike BMW Louis Vuitton Tesla Facebook
+24% +5% +16% +184% +3%
42,538 $m 41,631 $m 36,766 $m 36,270 $m 36,248 $m
V LOUIS VUITTON T=SLA FACEBOOK
16 17 18 19 20
Cisco Intel IBM Instagram SAP
+6% -3% -5% +23% +7%
36,228 $m 35,761$m 33,257 $m 32,007 $m 30,090 $m
1ML . T === :
o intel IER S SAP4
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Ranking der Top-10-Werbungtreibenden in Deutschland im Januar 2022 (in
Millionen Euro)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Procter & Gamble . . . . . . . . 85,762
Ferrero 3585
Lidl . . : 30,75
Edeka : 26,5%4
Aldi (Gesamt) . ) 25,73;
Rewe . | 25,09
Amazon 22,33
Sky Dt. : E 21,58
Penny-Markt 1 9,35

Check24 1 9,13

Quelle: Statista 2022.
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Gutes Marketing, schlechtes Marketing

Use and Cace ,'_ '
instructiona |

= . | \V‘
"Clairol




Low Interest Produkte: Wenn Aufmerksamkeit und Brand Recall nicht
reichen...

Im Jahr 1998 stellte Yello seine Strom-Marke mit dem Slogan "Gelb. Gut. Gunstig." vor.
Sieben Jahre spater kannten 98 Prozent der Deutschen Yello-Strom.

Aber: Nur weniger als finf Prozent der Haushalte wechselten zum neuen Anbieter.

m Gelb. vV
= Gut. v/ W

Strom  Giinstig. /




Jagermeister:
Friher

»lch trinke
Jagermeister,
weil ich am liebsten
im Wald und
auf der Heide meine
Freude suche.«

»ich trinke
Jagermeister,
weil mein Mann
immer Erika
zu mir sagt,
obwohl ich doch »ich trinke
Heide heifle.« Jagermeister,
weil auch eine
Stimmungskanone
hin und wieder
geladen werden muB.«

»ich trinke
Jagermeister,
weil ich am liebsten
im Wald und
auf der Heide meine
Freude suche.«

= ilica
;b e

ed.
o~

\ -

A /
3 »
ZA71p

eister. Einer fiir alle.




Jagermeister:
Heute




Seit 2020 wissen wir: Toilettenpapier ist wichtig.

2002: Achtzig verschiedene Toilettenpapier-Marken in Deutschland.

Procter & Gamble stellte in jenem Jahr mit Charmin die Nr. 81 vor.

Toilettenpapier ist eigentlich ein Low-Interest-Produkt (bis Corona kam...)

2003: Charmin hat eine Markenbekanntheit von 87 % in Deutschland und einen Marktanteil von 5,6 %
(Vergleich: Zewa im gleichen Jahr: 8,2%)

Grinde:

* u.a.die sehr erfolgreiche Kommunikation

* Zudem: Produktentwicklung/Neuproduktentwicklung: Herstellung nach
einem neuen Verfahren, das Papier besonders reil3fest machte

 ..undvielleicht lag es auch an dem Baren ...

u







THAT'S WHY MY
LECTURER IS FORCING
ME TO LEARN
INTEGRATED
MARKETING
MANAGEMENT!




Literaturhinweise

Manfred Brohn - franz-Sudoll Esth
Tobias Langner firsg

Handbuch
Strategische
Kommunikation

Glanfrancs Walsy
Nexander Desentss L Hermann Simon

‘ Themas Kian Christian Homburg Martin Fassnacht

Preismanagement

Marketing-

Marketing
gevn G management

4., vollst. neu bearb. u. erw. Auflage

7. Auflage

okenidi O

J

Heribert Meffert
Chnstoph Burmann
Manfred Kirchgeorg
Maik Exsenbeill

Marketing

13. Auflage

EXTRAS ONUINE

Bitte beachten Sie die Literaturhinweise im Einfiihrungspackage zur Vorlesung!

Marketingplanung




Vertiefungs- und weiterfiihrende Literatur (Auswahl)

O

INTRODUCTION X0

ADVERTISING

AN INTEGRATED Advertising and
MARKETING . .
cOMMNICTIN Communications

PERSPECTIVE

Management

Ray, Michael L.

BELCH | BELCH | KERR | POWELL

Bitte beachten Sie die Literaturhinweise im Einfiihrungspackage zur Vorlesung!



... auch Journals sind hilfreich (Auswahl)

Journal of
Advertising

Volume 42 | Number

[Tk 1t

» Journal of Marketing Research JMH
* Journal of Marketing

* Journal of the Academy of Marketing Science

e Journal of Consumer Research

* Journal of Consumer Psychology

« Journal of Advertising o e

« Journal of Advertising Research

Bitte beachten Sie auch die Literaturhinweise im Einflihrungspackage zur Vorlesung



Hinweise zum ,,Skript“

* Das ,Skript“ist gar kein Skript, sondern ein , Foliensatz”.

* Es

... ist lediglich eine verkiirzte Version der in der
Vorlesung behandelten Inhalte

- ..dientdazu, das Lernen und Verstehen der in der
Vorlesung besprochenen Themen zu unterstitzen.

- ...deckt die in der Vorlesung besprochenen Inhalte
nicht 100%ig ab

- ... ersetzt weder den Besuch der Vorlesungen, noch
das selbststandige Nacharbeiten der Inhalte.




Anforderungen an die Abschlussprufung

Fir die Abschlussprifung sind relevant:
Vorlesung

Pflichtlektlre

Schriftliche Klausur im Rahmen der MAP
,Marketingmanagement (M14e)“, zusammen mit
,Marktforschung” und , Kauferverhalten” (insgesamt 120
Minuten)

Der genaue Klausurtermin wird vom Prifungsamt festgelegt
und bekannt gegeben (http://www.wiwi.uni-
siegen.de/pruefungsamt/)



Lektion 1:
Einfuhrung in das integrierte
Marketingmanagement
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