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Problembeschreibung (1) 
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Organisationen sind in der heutigen vernetzen und globalen Welt  

komplexe Systeme. (Scholz, 2015) 

 

➔ Anstieg der Entropie, Unordnung und Unsicherheit (Martinez-Berumen et al., 2014) 

➔ Anstieg der Varietät, die eine Organisation bewältigen muss (Ashby, 1956) 

➔ Risk Governance hilft, Varietät zu bewältigen, wird jedoch den Anstieg nicht 

komplett auffangen. 



Problembeschreibung (2) 
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➔ Komplexitätstheorie 

➔ Betrachtung der Umwelt als dynamisch und nicht-linear 

➔ Entscheidungen finden auf Basis von Echtzeitinformationen statt 

➔ Kybernetik 

➔ Aufnahme von mehr Informationen über die Systemvarietät 

➔ Erhöhung der Handlungsvarietät 

➔ Handlungsvarietät nähert sich (relevanter) Systemvarietät an 

➔ Evidence-Based Management 

➔ Erweiterungen der „Evidences“ (Best-Practices und Worst-Practices) 

➔ Verbesserung der Informationsverarbeitung & Transformation in Entscheidungen 

➔ Entscheidungstheorie 

➔ Möglichkeit, Bias zu identifizieren  

➔ Fähigkeit, eine Vielzahl an Entscheidungsmöglichkeiten zu simulieren 

 

 

 



Problembeschreibung: Risk Governance als Zukunftsaufgabe 
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„Risk governance cannot take place in isolation. Nor is it something that can be 

applied in a standard way in all [...] organizations.“ (Renn, 2008) 

➔ Risk Governance ist mehr als Risk Management 

➔ Anstieg der Risiken in der vernetzten und globalen Welt 

➔ Die proaktive Rolle eines Steuermannes durch raue See 

➔ Die Hauptaufgabe ist die Suche nach unentdeckten Risiken 

➔ Bewertung von Zusammenhängen der Risiken in einem Risikonetzwerk 

Systemvarietät in komplexen Systemen 

Handlungsvarietät durch  

Risk Management 

Handlungsvarietät durch  

Risk Governance 



Lösungsansatz: Big Data als Paradigmenwechsel 
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Big data refers to „data whose size forces us to look beyond the tried-and-true 

methods that are prevalent at that time.“ (Jacobs, 2009: 44) 

 

➔ Soziale, ethische, philosophische und ökonomische Herausforderungen 

(Child et al., 2014) 

➔ Störung der sozio-technologischen Balance (Mordin, 2012), da scheinbar 

objektiv, wahr und präzise (Boyd/Crawford, 2012) 

➔ Daten spielen eine integrale Rolle in der Organisation (Parker, 1998) und 

beeinflussen Entscheidungen schon heute massiv (Chen et al. 2012) 

 

➔ Big Data führt zu einem Paradigmenwechsel in modernen Organisationen 
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Big Data Risk Governance: Dualität von Big Data und Risk Governance 
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Big Data  

Risk 

Governance 

1. Establishing 

2. Identifying 

3. Inspecting 

4. Seeking 

5. Assessing 

6. Comprehending 

7. Mitigating 

8. Anticipating 



Big Data Risk Governance: Rosetta Mission 
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1. Establishing 

2. Identifying 

3. Inspecting 

4. Seeking 

5. Assessing 

6. Comprehending 

7. Mitigating 

8. Anticipating 



Big Data Risk Governance: Moneyball 
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1. Establishing 

2. Identifying 

3. Inspecting 

4. Seeking 

5. Assessing 

6. Comprehending 

7. Mitigating 

8. Anticipating 



Big Data Risk Governance: Google Flu Trends 
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Lazer et al. 2014 

1. Establishing 

2. Identifying 

3. Inspecting 

4. Seeking 

5. Assessing 

6. Comprehending 

7. Mitigating 

8. Anticipating 



Big Data Risk Governance: Apple Car 
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1. Establishing 

2. Identifying 

3. Inspecting 

4. Seeking 

5. Assessing 

6. Comprehending 

7. Mitigating 

8. Anticipating 



Fazit 
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➔ Als gemeinsame Funktion (Dualität) können beide voneinander profitieren 

➔ Notwendigkeit wegen der komplexeren Umwelt (Systemvarietät) 

➔ Strategische Führung wägt mehr Alternativen ab (Simulationen) 

➔ Risikobezogene Prozesse werden passgenauer 

➔ Risikobewusste Organisationskultur kann hervorgehoben werden 

➔ Risiken von Wissensverlusten können frühzeitig erkannt werden. 

 

 

➔ Die Organisation erhält durch Big Data Risk Governance die Möglichkeit  

in dieser komplexen Umwelt sicherer zu navigieren 
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