Big Data Risk Governance —
A Theoretical Conceptualization :

3. Siegener Jahreskonferenz ™
Risk Governance | Ty,
Siegen, 15.10.2015 LG

Tobias M. Scholz _
Lehrstuhl fir Personalmanagement und Organisation Bad

tobias.scholz@uni-siegen.de %& ‘\‘»:':73

B>

UNIVERSITAT
SIEGEN



Problembeschreibung (1) " o

SIEGEN

QOrganisationen sind in der heutigen-vernetzen und globalen Welt

komplexe Systeme. (Scholz, 2015)

=> Anstieg der Entropie, Unordnung und Unsicherheit (vartinez-Berumen et al;, 2014)
=> Anstieg der Varietat, die eine Organisation bewaltigen muss (ashby, 1956)

=> Risk Governance hilft, Varietat zu bewaltigen, wird jedoch den Anstieg nicht

komplett auffangen.
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Problembeschreibung (2) " o

SIEGEN

= Komplexitatstheorie
=> Betrachtung der Umwelt als dynamisch und nicht-linear
-> Entscheidungen finden auf Basis von Echtzeitinformationen statt
=> Kybernetik
=> Aufnahme von mehr Informationen Uber die Systemvarietat
=> Erhdéhung der Handlungsvarietat
=> Handlungsvarietat ndhert sich (relevanter) Systemvarietat an
=> Evidence-Based Management
=> Erweiterungen der ,Evidences” (Best-Practices und Worst-Practices)
=> Verbesserung der Informationsverarbeitung & Transformation in Entscheidungen
=> Entscheidungstheorie

=> Mdglichkeit, Bias zu identifizieren
=> Fahigkeit, eine Vielzahl an Entscheidungsmadglichkeiten zu simulieren
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Problembeschreibung: Risk Governance als Zukunftsaufgabe " UNIVERSITAT
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,RISk governance cannot take place in isolation. Nor is it something that can be

applied in a standard way in all [...] organizations.® (rRenn, 2008)

=> Risk Governance ist mehr als Risk Management

=> Anstieg der Risiken in der vernetzten und globalen Welt

=> Die proaktive Rolle eines Steuermannes durch raue See
=> Die Hauptaufgabe ist die Suche nach unentdeckten Risiken

=> Bewertung von Zusammenhangen der Risiken in einem Risikonetzwerk

Systemvarietat in komplexen Systemen

Handlungsvarietat durch Handlungsvarietat durch :
Risk Management Risk Governance I
- ﬁ
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Losungsansatz: Big Data als Paradigmenwechsel " UNIVERSITAT

Big data refers to ,data whose size forces us to look beyond the tried-and-true

methaods that are prevalent at that time.” (acobs, 2009: 44)

=> Soziale, ethische, philosophische und 6konomische Herausforderungen
(Child et al., 2014)

=> Storung der sozio-technologischen Balance (vordin, 2012), da scheinbar

objektiv, wahr und prézise (goydicrawford, 2012)

=> Daten spielen eine integrale Rolle in der Organisation (parker, 1998) und

beeinflussen Entscheidungen schon heute massiv (Chen et al. 2012)

=> Big Data fuhrt zu einem Paradigmenwechsel in modernen Organisationen
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Big Data Risk Governance: Dualitat von Big Data und Risk Governance "
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Big Data Risk Governance

Big Data

1. Establishing
2. ldentifying
3. Inspecting
* 4. Seeking

5. Assessing v

6. Comprehending

7. Mitigating

8. Anticipating Risk

Governance
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Big Data Risk Governance: Rosetta Mission " UNIVERSITAT

SIEGEN

1. Establishing
4. Seeking 6. Comprehending 8. Anticipating

© ESA"2014
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Big Data Risk Governance: Moneyball "
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3. Inspecting 5. Assessing

4. Seeking 8. Anticipating

0

tobias.scholz@uni-siegen.de

Risk Governance 2015



Big Data Risk Governance: Google Flu Trends " UNIVERSITAT

SIEGEN

Th e Pa ra bl e Of G 00 g I e FI u: Large errors in flu prediction were largely

avoidable, which offers lessons for the use

Traps in Big Data Analysis of bigdte.

David Lazer,"?* Ryan Kennedy,'?* Gary King,® Alessandro Vespignani®®?
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Lazer et al. 2014
5. Assessing 7. Mitigating
6. Comprehending 8. Anticipating
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Big Data Risk Governance: Apple Car SIEGEN

\

() MacRumors Apple Car

Apple's electric vehicle project

AT A GLANCE RUMORED FEATURES
Hundreds of Apple employees are

rumored to be working on an electric B Electric-powered

car under the code name "Project B Minivan-like appearance
Titan" B May or may not be self-driving

What We Know

The Apple Car is what the media has taken to calling the
electric car project that's rumored to be in development at CONTENTS
Apple under the code name "Project Titan.”

1. What We Know
Apple is said to have hundreds of employees working on

creating an electric vehicle at a secret location near its 2. Apple Car History
Cupertino headquarters. Little is known about the car, but 3. Recruitment Efforts
sources have suggested it may resemble a minivan. The car 4. Self-Driving?
may or may not include self-driving technology == rumors have
) ) ) 5. Secret Headquarters
thus far disagreed on this point, but the latest news suggests
i

2. ldentifying 8. Anticipating
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Fazit " UNIVERSITAT
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Als gemeinsame Funktion (Dualitét) konnen beide voneinander profitieren
Notwendigkeit wegen der komplexeren Umwelt (Systemvarietat)
Strategische Fuhrung wagt mehr Alternativen ab (Simulationen)
Risikobezogene Prozesse werden passgenauer

Risikobewusste Organisationskultur kann hervorgehoben werden

\ 0K 2 20 2

Risiken von Wissensverlusten konnen frihzeitig erkannt werden.

=> Die Organisation erhalt durch Big Data Risk Governance die Moglichkeit

In dieser komplexen Umwelt sicherer zu navigieren
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